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5.2 POLITICA PER LA QUALITA

Obiettivo della Direzione ¢ la definizione, 1’attuazione e la verifica sistematica della
politica per la Qualita, per la realizzazione degli obiettivi programmati e le strategie di
sviluppo dell’azienda.

I nostri obiettivi si orientano alle aspettative delle nostre parti interessate:

Il cliente soddisfatto, diventa il nostro migliore rappresentante
e Ogni cliente ¢ sempre il nostro migliore cliente
¢ Il nostro futuro, dipende dalla qualita al giusto prezzo che siamo in grado di offrire

¢ Il nostro obiettivo, deve essere quello del miglioramento continuo, pianificando un
riesame sistematico del SGQ, contesto, rischi ed opportunita aziendali

e La Direzione si impegna costantemente per ridurre il livello di impatto
sull’ambiente delle proprie attivita.

e La Direzione intende gestire I’azienda in modo redditizio per assicurare la
disponibilita di risorse necessarie allo sviluppo.

¢ Pianifichiamo 1 nostri processi tramite approccio risk-based thinking (RBT) al fine
di attuare le azioni piu idonee per:

- Valutare e gestire 1 rischi associati ai processi.
- Sfruttare e rafforzare le opportunita identificate.

Ci0 ¢ reso possibile grazie alla promozione, a tutti i livelli, di un adeguato senso di
proattivita nella gestione dei rischi dell’organizzazione.

Brozzo, 18/12/2024
La Direzione

Manuale Pagina 1 di |




